10 augustus 2026
Het advies vanuit de Seniorenraad SV m.b.t. de aangepaste
“Verordening WMO en Jeugdhulp 2027 Stichtse Vecht 2027”.

Vanuit de Seniorenraad Sv willen wij hierbij enkele aandachtspunten geven
die ten goede komen aan de ondersteuning aan oudere inwoners vooral
m.b.t. hulp en begeleiding vanuit WMO. Wij adviseren om deze
aandachtspunten op te nemen in de Verordening WMO en/ of in de te
hanteren procedures resp. werkwijzen.

Hierbij is vooral ook gebruik gemaakt van de gesprekken met ouderen in
Stichtse Vecht in 2025 m.b.t. “Krachtig Ouder Worden”; zie hiervoor het
rapport “Wat ouderen zelf zeggen Stichtse Vecht”.

Betere toegang tot informatie:

De gemeente heeft het VIA punt geinstalleerd en geeft via internet uitleg en
richtlijnen hoe zorg en ondersteuning kan worden aangevraagd. Echter er is nu
en ook komende jaren een grote groep oudere bewoners die onvoldoende
digitaal vaardig zijn om hier adequaat gebruik van te kunnen maken. **

Van belang is om ouderen beter te gaan informeren over hoe te komen tot
optimale ondersteuning en zorg; bijvoorbeeld via inloop en spreekuren op
logische plekken zoals gezondheidscentra en buurt- huizen in de diverse wijken.
** bovenstaande geldt ook voor vele anderstaligen woonachtig in Stichtse Vecht.

Inzet van clientondersteuner en casusregisseur

Ook dient er meer bekendheid te worden gegeven over het kunnen inzetten
van een clientondersteuner ( via MEE bijv.) voor het komen tot een goede
zorg/ ondersteuning.

Voor diverse kwetsbare ouderen, evenals voor kwetsbare gezinnen en bijv.
gehandicapten, is het inzetten van een casusregisseur aan te bevelen. Nu
wordt hier weinig gebruik van gemaakt vooral ook door de onbekendheid.

Een voorbeeld om na te streven:
Oudere inwoners kunnen een Wmo-aanvraag starten via de gemeente of
direct schakelen met de “lokale wijkteams” Stichtse Vecht ( tot 1 januari
2027 via TIM) ; een medewerker komt dan langs voor een open gesprek



over de benodigde hulp, zoals huishoudelijke ondersteuning, een rolstoel
of woningaanpassingen, via wmo en mogelijk wiz en/ of pgb...

“Samen met jou wordt ook gekeken naar wat je zelf of in je eigen netwerk
en/ of via eventueel aanwezige buurtcirkel kunt oplossen. Of dat je kan
worden geholpen door lokale organisaties zoals MOmenz, Kwadraad,
LEEF, de GGD of een andere organisatie.”

Zie ook als voorbeeld het goed werkend systeem in Utrecht:
https://www.buurtteamsutrecht.nl/contact/

Huishoudelijke hulp;

Vanaf 2029 zal er geen huishoudelijke hulp meer komen via Wmo als de
inwoner het zelf kan regelen en / of kan betalen. Van belang om hier een goede
werkwijze en adequate informatie voor te ontwikkelen; waarbij vanuit de
gemeente gestreefd moet worden naar voldoende aanbod, beperkte
wachttijden en financiéle draagbaarheid.

Geadviseerd wordt de voorgestelde aandachtspunten op te nemen in de
verordening en/ of in de toe te passen procedures e.d.
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